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1. Dispositions générales

1.1. La société commerciale internationale ON SPOT LLC GROUP comprend que le Client (ci-aprés - vous,

Le Client souhaite préserver la confidentialité de ses données personnelles, ainsi que de toutes les informations fournies a la Société.
(ci-aprées - a nous, la Société).

1.2. La Société crée toutes les conditions pour que le traitement de vos informations soit le plus efficace possible.

aussi sr que possible.

1.3. La Société met tout en ceuvre pour garantir la confidentialité de ses clients.

1.4. La présente politique de confidentialité (ci-aprées dénommée la Politique) refléte les procédures de collecte,

traitement, utilisation et stockage des informations confidentielles du client dans le cadre de leur utilisation

Sites Web d'entreprise, applications et autres plateformes sur Internet pour recevoir

Services aux entreprises.

1.5. Il est stipulé par la présente que I'accord du Client sur les termes du Service
Cet accord constitue également un accord sur toutes les dispositions de la Politique.
16. Il est considéré que le Client a lu cette Politique, est d'accord avec ses points et toutes les décisions

(action) Le Client déclare en outre accepter pleinement cette Politique et la possibilité de

la mise a jour.

2. Type d'informations

2.1. Informations personnelles du client : informations permettant d'identifier le client (données client)

(Personnel), y compris : 2.1.1. Données d’inscription ;

Lors de votre inscription sur la plateforme de I'Entreprise, vous devez fournir des informations

demandées par la Société en les saisissant dans les champs appropriés (nom, téléphone, coordonnées, adresse
résidence et inscription, mot de passe, devise du compte, etc.).

2.1.2. Pieces justificatives;

La Société a le droit de vérifier le Client, notamment de Iui demander des documents.

nécessaire, de l'avis de la Société, pour confirmer l'identité, la solvabilité et la justification 1égale du client
propriété des fonds, leur localisation (documents de paiement, documents confirmant I'adresse résidentielle,

documents bancaires, fiscaux, etc.). Les entreprises peuvent également
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demander des documents confirmant I'expérience du client dans la conduite d'opérations commerciales

et déterminer les indicateurs de risque.

2.1.3. Les données de votre appareil ;

Nous parlons des données personnelles du Client, que la Société peut recevoir de

divers appareils clients. Par exemple, des informations sur votre géolocalisation, vos données personnelles

(identifiant (unique), adresse IP, etc.)

2.2. Informations non personnalisées - dites informations qui ne peuvent pas étre détectées sur

clients, qui peuvent étre disponibles dans le processus d'obtention de services aupres de

La Société n’identifie pas les clients dont les informations sont dépersonnalisées.

en cours de traitement.

2.2.1. Informations techniques : informations sur les logiciels et les appareils que vous utilisez

lors de I'exécution d'opérations (domaine, langue utilisée, type de navigateur, type de systéme d'exploitation, etc.). Objectif
La collecte de ces informations a pour but d'améliorer les performances des serveurs de la Société, de fournir des options
l'interaction la plus confortable.

2.2.2. Informations analytiques - informations sur I'utilisation des applications, des serveurs, etc.

Sur la base de ces informations, I'activité Client de la Société est déterminée (clics Client, vues, temps d'enregistrement).
passé sur une page particuliere, vos autres actions). Ces informations sont nécessaires a la Société pour

pour corriger diverses erreurs, faiblesses du systéme et pour analyser

votre utilisation de la plateforme de la Société.

2.2.3. Statistiques - La Société peut collecter, compiler et transmettre des données non personnalisées.

des informations a d'autres clients. Ces informations peuvent inclure I'historique de vos transactions,

les types d'actifs les plus populaires (rentables), le meilleur moment pour effectuer des transactions, etc.

2.2.4. Informations anonymes - La Société se réserve le droit de classer les informations de telle maniére

de telle maniére qu'il ne permette pas de vous identifier spécifiquement (ou de vous résumer)
informations sur tous les Clients). Dans ce cas, la Société a le droit d'utiliser ces informations statistiques.

et le divulguer sans aucune limitation dans la section Politique.

Utilisation des informations par la Société

3.1. Les informations visées a l'article 2 de la présente Politique comprennent, entre autres, les Informations Personnelles,
Informations client.

3.2. Vos données personnelles peuvent étre utilisées par la Société aux fins suivantes :

3.2.1. vous fournir les Services de la Société (services de trading, création de comptes de trading,

évaluer votre expérience et votre niveau de risque, etc.); 3.2.2.

créer votre Compte individuel pour utiliser les Services de la Société ;
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3.2.3. identification (authentification) de I'accés aux services de la Société ; 3.2.4. notification a
Vous a propos des mises a jour de I'entreprise ;

3.2.5. promouvoir nos produits et nos sites, et promouvoir nos produits et nos sites

partenaires;

3.2.6. réponse a vos questions et demandes ;

3.2.7. détecter les violations des lois, des normes juridiques et autres abus ;

3.2.8. Suivi du respect des lois et réglements, des normes juridiques, des politiques et reglements.
Entreprise;

3.2.9. mise en ceuvre des décisions de justice (arréts judiciaires), ainsi que d'autres organes de I'Etat (y compris
contrdle et surveillance) ;

3.2.10. correction des erreurs dans les travaux de service de la Société ;

3.2.11. publicité;

3.2.12. mettre en ceuvre des politiques visant & améliorer les fonctions de service de la Société ;
3.2.13. identifier les intéréts des clients ;

3.2.14. prévenir les transactions frauduleuses (y compris le blanchiment d’argent, le terrorisme financier, etc.).

3.3. La Société ne transfére pas vos informations confidentielles, sauf tel que spécifié par

lois et cette politique (y compris ne pas le vendre a des tiers, ne pas le louer et ne pas
(utilisez-le a cette fin).

Les données personnelles du Client peuvent étre divulguées aux représentants autorisés du Client.

Les entreprises devraient :

- améliorer les services de I'entreprise (apporter une assistance lors des opérations) ;

- combiner les supports d'information conformément aux politiques marketing de la Société ;

- votre identification (authentification d’identité) ;

- analyse des prestations de service de la Société, identification et correction des erreurs,

mauvais fonctionnement;

- vérifier votre compte ;

- stockage et traitement de ces données au profit de la Société.

Les mandataires d’entreprise peuvent inclure des partenaires, des filiales, des prestataires de services et d’autres parties liées.
entreprise.

La Société se réserve le droit de divulguer les informations confidentielles du Client dans les cas

qui, de l'avis de la Société, est nécessaire et suffisante, sur la base

principes d'équité et de justice. Par exemple :
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- de se conformer aux opérations du Client conformément aux lois applicables,

normes, ainsi que les propres politiques de la Société, et d'identifier toutes les formes de

violation et/ou abus ;

- répondre aux demandes des institutions judiciaires et autres autorités publiques ;

- prévenir les actes illégaux, les fraudes, ainsi que prendre des mesures rapides pour les éliminer

violations identifiées ;

- d'éviter des pertes (actifs, matériels et autres) a la Société elle-méme, a ses clients,

et d'autres parties liées ; - pour protéger les droits de

et les intéréts légitimes de la Société (y compris la protection de la propriété intellectuelle de la Société), ainsi que la protection
loi contre les parties intéressées;

tout type de réclamation adressée a la Société.

3.6. La Société collecte, stocke et traite uniquement les informations qu'elle recoit de

Le client est en train de fournir ses services.

3.7. Le Client comprend et accepte qu'en changeant de site ou de plateforme de trading,

Les regles des sites et plateformes de trading respectifs s'appliqueront a eux. Le client

acceptez de vous familiariser de maniére indépendante avec les politiques de confidentialité d'autres sociétés.

3.8. La présence de liens vers d'autres sociétés sur le site Web de la Société ne constitue pas une raison de croire que
La Société recommande de suivre (d'utiliser) le lien. La Société décline toute responsabilité quant aux

responsable des informations proposées par des sites, des sociétés, des applications et des services tiers.

services. Le Client comprend et reconnait que la présente Politique ne s'applique pas a ces services.

sites et liens, ainsi que toutes les opérations effectuées dans le cadre de ces liens sont sous la responsabilité de

Client.

Durée de conservation des informations

4.1. Les clients ont le droit de modifier leurs données personnelles a tout moment en envoyant

demandes connexes a l'adresse e-mail de la société : support@qxbroker.com.

4.2. Le client a également le droit de signaler toute erreur dans ses données personnelles identifiée par lui ou
de demander a la Société de supprimer ces données. L'historique des transactions effectuées par

Les clients, ainsi que d'autres informations que la Société s'engage a conserver en bon état.

Loi applicable. Des demandes similaires peuvent également étre adressées a I'adresse e-mail de la Société :
support@gxbroker.com.

4.3.

Si la notification n'est pas regue du Client conformément aux clauses 4.1.-4.2 de

Cette politique permet a la Société de conserver les informations sur le Client pendant une certaine période de temps.
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qui est jugé nécessaire, guidé par ses propres objectifs et intéréts (en tenant compte des normes

normes juridiques en vigueur, respect des accords d'utilisation, fourniture de services, fonctionnement

services, exécution des contrats, etc.).

4.4. La Société se réserve le droit de modifier ou de supprimer a tout moment les informations inexactes et/ou non pertinentes,

et les informations fournies par le Client sont incomplétes.

Protection des données
5.1. La Société utilise une technologie et des normes de sécurité spéciales pour maintenir
confidentialité des informations du client et protection contre tout acces non autorisé par des tiers
les parties.
5.2. En méme temps, la Société n'est pas responsable des actions de tiers qui
ont obtenu I'acces pour des raisons illégales et utilisent illégalement le service
Entreprise. Une entreprise ne peut garantir qu'elle sera en mesure de prévenir ou d'empécher qu'un tel événement se produise.
acces non autorisé en temps opportun.
53. Si le Client constate des signes de divulgation d’informations confidentielles (fuite)
ne respecte pas la présente politique et/ou il existe une suspicion d'accés non autorisé par un tiers

parties, le Client a le droit de contacter les représentants de la Société par courrier électronique :

support@gxbroker.com, lI'essence de la situation doit étre expliquée en détail.

6. Géteau

6.1. Un cookie est un ensemble de données comprenant un identifiant anonyme et unique envoyé

sur le téléphone portable ou autre appareil du Client depuis le site web de la Société. Lors de la visite

Le site Internet de la société, les pages consultées par le Client, ainsi que les cookies déposés sur son terminal.
6.2. Les cookies sont stockés sur I'appareil du Client.

6.3. Les cookies fonctionnent comme des identifiants anonymes en cas de visites répétées de

Les clients du site Web de I'entreprise peuvent également étre contactés et vous permettre de déterminer les plus populaires.
Page de demande client. Ce fichier permet a I'entreprise de créer le site le plus efficace possible.

interface pour maximiser la commodité pour les clients.

Le Client a le droit de bloquer I'acces aux cookies sur son terminal. Cependant, la Société

ne garantit pas que toutes les fonctions de service de la Société fonctionneront sans interruption.

les sessions en ligne peuvent étre limitées.

Le site Web de la Société utilise les types de cookies suivants :
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- Permanent (non supprimé a la fermeture du navigateur. Utilisé uniquement par le site Web de la Société et pour une durée déterminée)
Ce type de fichier permet a la Société de vous identifier et d'afficher vos préférences.

Vous a la prochaine activation) ; - Session (lorsque le navigateur est fermé, il est supprimé. Stocké temporairement

et uniquement lorsque le navigateur est ouvert) ; - Tiers (installé par des services tiers a des fins telles que,

analyser et surveiller

votre acces).

6.6. Les cookies ne permettent pas de vous identifier. Cependant, les informations obtenues a partir de

Le fichier est associé a vos informations confidentielles détenues par la Société.

Publicité

7.1. Lors de I'utilisation de nos services, vous pouvez étre amené a consulter des informations publicitaires,
y compris la publicité ciblée.
7.2. s e s
La société a le droit d'inviter des tiers a diffuser
les informations spécifiées a la clause 4.1. de la Politique, ainsi que la communication a ces personnes

données clients dépersonnalisées pour évaluer le succés des campagnes publicitaires

et identifier les besoins et les intéréts de nos clients.

Commercialisation

8.1. La Société a le droit d'utiliser vos données personnelles, soit de maniére indépendante, soit avec

engagement de tiers basé sur un contrat, pour vous fournir des informations

(matériel promotionnel) concernant les services de la Société, ainsi que concernant les produits et services des représentants autorisés de la Société (partenaires,
filiale).

8.2. La Société a également le droit d'utiliser vos données personnelles pour vous familiariser avec

avec diverses offres marketing qui, de I'avis de la Société, pourraient vous intéresser et

qui vous sont bénéfiques. Des offres similaires peuvent étre proposées par des sociétés affiliées a la Société.

8.3. Le client a le droit de refuser de recevoir les informations spécifiées dans la clause

7.1.-7.2. La présente Politique. Pour ce faire, veuillez envoyer une demande a I'adresse e-mail de la Société.
(support@gqxbroker.com). Dans ce cas, la Société supprime I'adresse e-mail du Client de la liste de diffusion. A ce moment-la
de méme, la Société ne garantit pas que

Le Client cessera de recevoir divers types d’informations marketing de la part de la Société.

affiliés. Les clients peuvent avoir besoin de créer des formulaires de désabonnement distincts pour les campagnes marketing.

communication individuelle.
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8.4. Le Client comprend et accepte par la présente que lors de l'autorisation et de I'obtention de l'accés
pour les services de la Société, la Société a le droit de collecter, traiter et stocker des informations
Clients, et le transmettre aux personnes qui sont a leur charge (de confiance).

afin de familiariser le Client avec la campagne marketing.

““““““ Opérations d'entreprise importantes

Flgure 81 Dans le cas ou la Société réalise une opération sociale pour la vente d'un actif

entreprise (une partie de celle-ci), ou dans le processus économique de consolidation du capital commercial de la Société (fusion),
et en cas de vente d'actifs fixes (d'une partie de ceux-ci), etc. - La Société a le droit de transférer des données personnelles

a des tiers autorisés. Affiliés

I'organisation accepte les droits et obligations de cette politique.

10. Conditions définitives

10.1. La Société se réserve le droit de modifier les termes de la présente Politique.
10.2. Le Client garantit qu'il suivra les mises a jour de la Politique, qui sont toujours

librement disponible sur le site Internet de la Société.

10.3. Informations sur I'entreprise :

Société commerciale internationale ON SPOT LLC GROUP.

Courriel de I'entreprise : support@qgxbroker.com

Adresse : Main Street, PO Box 625, Charlestown, Saint-Kitts-et-Nevis.



